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INFORMAZIONI PERSONALI  

Nome  Mariateresa Costa  

Indirizzo  Via Giuseppe Verdi, 12 - 26015 Soresina (CR) - Italia 

Telefono  Mobile: +39 3333935641             Fisso: +39 0374340867 

E-mail  martercosta@yahoo.it 

Casella PEC  mariateresa.costa@pec.tsrm-pstrp.org 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  05 luglio 1967 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA  

 • dal 01/04/1996 

ad oggi  
 

 ASST Crema -Ospedale Maggiore 

Unità ORL- Servizio di Audiologia 

Largo Ugo Dossena, n 2 

26013 Crema (CR)  

• Tipo di azienda o settore  Servizio Sanitario Nazionale 

• Tipo di impiego  Tecnico Audiometrista - Area dei Professionisti della Salute e dei Funzionari – di ruolo 
a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Collabora con l’equipe medica alla nascita del Servizio di Audio-Vestibologia. 

Le competenze tecniche, le capacità organizzative e la predisposizione a lavorare un 
gruppo hanno consentito di avviare un ambulatorio di esami strumentali ORL per la 
diagnosi e la cura dei pazienti con problemi di udito e di equilibrio. Le esperienze 
lavorative a diretto contatto con il pubblico e una formazione costante mi hanno 
contribuito a migliorare le mie doti comunicative e l’attitudine a cogliere e a 
rispondere alle esigenze del mio interlocutore.  

 Nel 1998 presso l’Ospedale di Crema ho partecipato all’attivazione del Programma di 
Screening Uditivo Universale sui neonati con test TEOAE secondo protocollo Clinica 
Mangiagalli (dr Pastorino G. e Sergi P.). Tutt’oggi eseguo lo Screening Audiologico 
Neonatale di 2’ livello mediante TOAE, AABR, ABR di soglia secondo le Linee Guida 
Nazionali. 

Nel 2013 23 Marzo; 14 Giugno; 15 Novembre partecipo al Corso Base “La Sordità 
infantile” organizzato da Regione Lombardia e Università degli Studi di Milano – 
Statale e Bicocca. 

Nel 2014 16 Dicembre partecipo all’incontro promosso da Regione Lombardia 
“Presentazione di programma di Screening Audiologico Neonatale della Regione 
Lombardia” 

Nel 2016 30 Settembre corso di formazione promosso da Regione Lombardia per 
l’utilizzo del programma di Screening Audiologico Neonatale della Regione Lombardia 

Nel 2018 03 Dicembre corso Polis “Screening Neonatale Uditivo ed Oftalmologico” 
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Nel 2010/11 eseguo test audiologici e acufenometrie secondo protocollo di 
trattamento dei pazienti con acufeni in ricoverati in day-hospital (protocollo 
modificato di Jastreboff) 
 

Tutor di tecnici audiometristi neo assunti presso l’Azienda Ospedaliera (2005-2018- 
2019) 

    Dal 2022 collaboro con La Medicina Legale  Territoriale  -ASST Crema– Commissione 
Medica Locale per le patenti 

• dal 3/06/1993 

al 031/03/1996 

 Azienda USSL n 19 di Leno (BS) 

Ospedale di Manerbio  

Reparto ORL 

Servizio di Audio-Vestibologia 

Prof. Zuddas  A. 

• Tipo di azienda o settore  Servizio sanitario Nazionale 

• Tipo di impiego  Operatore professionale 1°categoria collaboratore -Tecnico di Audiometria di ruolo 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Lavoro in equipe : esami audiologici e vestibolari.  

Riabilitazione di pazienti con acufeni. 

Valutazione dell’efficacia della protesizzazione acustica dei pazienti ipoacusici. 
   

• dal 02/03/1992 

al 02/06/1993 

 Unità Sanitaria Locale di Piacenza N.2 

Servizio Materno- Infantile  

Centro di Fonoaudiologia 

Via Locati   n 1 Piacenza  

• Tipo di azienda o settore  Servizio Sanitario Nazionale 

• Tipo di impiego  Operatore professionale 1°categoria collaboratore -Tecnico di Audiometria di ruolo 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Attività presso il Servizio Materno Infantile con funzione territoriale:  

screening uditivi nella Scuola dell’Infanzia e nella Scuola Elementare di Piacenza e 
provincia; 

screening audiologico neonatale presso il Nido dell’Ospedale Saliceto di Piacenza. 

Attività di diagnosi, prevenzione di 2° livello, follow up audiologico. 

 

                            • dal 20/11/1989 

                                  al 01/03/1992  

 

 Unità’ Sanitaria Locale N.3 di Fiorenzuola d’Arda (PC) 

Presidio Ospedaliero di Cortemaggiore  

Via Ospedale – Cortemaggiore (PC) 

• Tipo di azienda o settore  Servizio Sanitario Nazionale 

• Tipo di impiego  Operatore professionale 1°categoria collaboratore -Tecnico di Audiometria di ruolo 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Creazione e avvio in autonomia di un ambulatorio ORL di esami strumentali per la 
diagnosi audiologica per bambini, adulti e anziani.  

Riabilitazione uditiva in pazienti con protesi acustica. 

Collaborazione con l’Ospedale di Villanova d’Arda (PC) per l’esecuzione di test di 
Potenziali Evocati Uditivi su pazienti affetti da Sclerosi Multipla. 

   

• 1988 - 1989  Università degli Studi di Milano 

Istituto di Vestibologia – Policlinico di Milano  
Via F. Sforza – Milano 

prof. A. Cesarani 

• Tipo di azienda o settore  Università 

• Tipo di impiego  Collaboratore volontario – Tecnico di Audiometria 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Validazione nuovo protocollo di Indagine Vestibolare 

   

 • 1988 - 1989 

  
 

 Istituto Aeronautica Militare – Ambulatorio ORL 

Piazzale Novelli – Milano 

Ten. Col. dott. Sciarretta C. 
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• Tipo di azienda o settore  Sanità Militare 

• Tipo di impiego  Collaboratore volontario – Tecnico di Audiometria 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Esami audiologici e vestibolari per piloti militari e civili 

   

 • 1988. 
  
 

 Università degli Studi di Milano 

Istituto di Audiologia – Policlinico di Milano  
Via F. Sforza – Milano 

prof. M. Del Bo 

• Tipo di azienda o settore  Università 

• Tipo di impiego  Collaboratore volontario – Tecnico di Audiometria 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Screening audiologico sui musicisti ospiti presso Istituto Giuseppe Verdi - Milano 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

• 2006  Corso di Laurea in Tecniche Audiometriche 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Padova 

• Qualifica conseguita  Laurea in Tecniche Audiometriche – abilitante alla professione sanitaria di 
Audiometrista.  

Titolo della Tesi: “Le otoemissioni acustiche: test di screening audiologico neonatale” 
Conseguita con lode 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Classe SNR/3 - lauree professioni sanitarie tecniche (D.I. 2/4/2001) 

 

• 1985 - 1988  Scuola diretta a fini speciali per Tecnici di Audiometria e Ortofonia 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Milano 

• Qualifica conseguita  Diploma di Tecnico di Audiometria (DPR 10/3/1982 n.162) conseguito con pieni voti e 
lode 

Titolo della tesi: “Modificazione dei parametri elettronistagmografici in seguito a 
stimolazioni cutanee” 

 

•  1981 - 1985  Scuola Superiore 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Istituto Magistrale “Sofonisba Anguissola” – Cremona 

• Qualifica conseguita  Maturità Magistrale 

 

PRIMA LINGUA  Italiano 

 

ALTRE LINGUE  

   

• Capacità di lettura  Francese discreto           Inglese base 

• Capacità di scrittura  Francese discreto           Inglese base 

• Capacità di espressione orale  Francese sufficiente  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre persone, 
in ambiente multiculturale, 

occupando posti in cui la 
comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale lavorare 
in squadra (ad es. cultura e sport), 

ecc. 

 Flessibilita’ e capacità di relazione con colleghi e pazienti 
Capacità di ascolto e comprensione dei bisogni e delle attese. 
La mia formazione scolastica e di volontariato mi permette di relazionarmi 
efficacemente con i bambini e le persone con disagio. 
Ho buona capacità di ascolto. 
Ho sviluppato buona conoscenza del counselling motivazionale nelle relazioni di aiuto, 
seguendo corsi di formazione ed approfondimento specifici. 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e 
amministrazione di persone, 

progetti, bilanci; sul posto di lavoro, 
in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Pianifico le attività dell’ambulatorio relazionandomi con l’equipe riguardo a carichi di 
lavoro e le liste di attesa, con particolare attenzione al problem solving. 
Nelle diverse sedi in cui ho lavoro ho collaborato per avviare ex novo le attività 
dell’ambulatorio di audiometria. 
Ho buona conoscenza dei protocolli di lavoro clinici ed organizzativi. 
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature 
specifiche, macchinari, ecc. 

 Ottime capacità di impiego di apparecchiature audiologiche e vestibolari interfacciate 
con sistemi informatici. Utilizzo in rete dei principali strumenti informatici per 
l’elaborazione e la gestione dei dati dell’ambulatorio 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno ecc. 

 Corso lettura fiabe ad alta voce – Biblioteca comune di Soresina (CR) 
Attività teatrale amatoriale – Compagnia Teatro Provvisorio di Soresina 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

 Esecutore Abilitato all’uso del defibrillatore DEA - B.L.S.D. linee guida BRC/ERC. 

Atleta tesserato FESK (federazione europea scuola KUNG FU) – 2’ CHI di Tai Chi Chuan 

Patentino per proprietari di cani – Corso ATS Valpadana 2016 

 

PATENTE O PATENTI  Patente auto B 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Iscritto all’Albo delle Professioni Sanitarie di Tecnico di Audiometria presso l’Ordine 
TSRM PSTRP di Cremona – Iscrizione n. 3 

Referente dell’Albo dei Tecnici Audiometristi dell’Ordine TSRM-PSTRP di Cremona 

(Prot. 443/2020) dal 21 Aprile 2020 al 15 Novembre 2022 e dal 25 Gennaio 2024 ad 
oggi. 

 

 

   

Obbligo formazione ECM  Assolto l’obbligo della formazione ECM secondo la direttive della Commissione Nazionale per la Formazione 
Continua e dell’Agenas. 
 

Consenso trattamento dati  Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la 
falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali.  
Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 D. Lgs. 30 giugno 2003 
n°196 – “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 – “Regolamento 
europeo sulla protezione dei dati personali”. 

 
 
 
 
CITTA’    Soresina (CR) 
 
DATA     10 Febbraio 2024 

 

                                                                                                                     Mariateresa Costa                             

                                                                                           

 


